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KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022
VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2023

Kinh gii: Pai hoi dbng Co dong

Thue hién quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu Ié t6 chirc hoat dong Cong ty
Cb phan Giao nhan Kho van Ngoai thuong, Hoi ddng quan tri tran trong bao céo DPai
hoi dong C6 dong vé két qua sin xuét kinh doanh nim 2022 va ké hoach san xut kinh
doanh ndm 2023 nhu sau:

A - KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022
I. Vé cac nghiép vu kinh doanh tai cong ty me

- Linh vuc Logistics chiém ty trong chii yéu (Lii gop dat 5.601 ty dbng), giam
2.503 ty ddng so v6i nam 2021.

- Linh vye Xuét nhap khau: Lai gop dat 3.646 ty dong, ting 1.247 ty ddng so voi
ndam 2021.

- Linh vuc cho thué kho, bai...: Lai gop dat 2.078 ty dong, tang 37 triéu dong so véi
nam 2021.

- Linh vuc Xay dung: Do nhiing dién bién phirc tap ctia dich COVID-19 giy kho
khan cho qua trinh thi cong va tién d6 thanh, quyét toan cong trinh nén anh huéng lon
dén Két qua kinh doanh. Cac cong trinh xdy dung khéng 18 nhung viée thue hién kéo dai
trong nhiéu nam, cac nam trude di tinh Loi nhudn theo du kién 1a 5,5%: tuy nhién, dén
khi quyét toan cong trinh vao nam 2022, sé liéu quyét toan khéng dat sb liéu Loi nhuén
nhu dy kién din dén két qua kinh doanh nam 2022 tir hoat déng x4y dung bi 1. Trong
ndm 2022, Cong ty dugc hoan nhép du phong bao hanh cong trinh xdy dung (1 ty dE‘)ng)
nén két qua kinh doanh thuc té ctia hoat dong xay dung la -1.718 triéu df‘)ng).

- Linh vue cho thué van phong: Céc co s nha, dat nay Vietrans dugc Nha nuée cho
thué véi muc dich sir dung la dé Cong ty lam van phong. Tuy nhién, dé tan dung triét dé
ngudn luc va tiét kiém chi phi thi Cong ty két hop str dung va cho thué tuy tinh hinh thuc
té ting giai doan. Hién nay, do anh huéng chung cua viée nén kinh té suy giam, viéc cho
thué vin phong cling gip rat nhiéu kho khin nhu cac khach hang doi mién giam tién thué
hodc mot sd khach hang cii da dimg thué dan dén doanh thu thap trong khi chi phi cb
dinh (tién thué dét, chi phi van hanh, chi phi khiu hao,...) rit cao da anh huéng lon t6i
két qua kinh doanh chung.

II. V& két qua kinh doanh nim 2022 tai cic Pon vi thanh viény/




1. Vietrans Hai Phong

- Trong diéu kién kho khin do tac dong hau dich bénh COVID-19, Vietrans Hai
Phong da khic phuc nhitng khoé khén, tdn dung duoc nhitng thuén lgi dé cb géng hoan
thanh chi tiéu vé lo1 nhuan sau thué duoc Pai hoi df“)ng Co dong giao. Cu thé: Téng
Doanh thu dat 87,78% va Loi nhuan truéc thué dat 100,04 % K& hoach. Vietrans Hai
Phong trong ndm 2022 van duy tri duogc sy 4n dinh va phat trién trong hoat dong sén Xuét
kinh doanh.

- Tuy nhién, hién nay Vietrans Hai Phong dang gdp kho khéan rat 16n do UBND TP.
Hai Phong da ban hanh quyét dinh thu hoi dit tai Tong kho 3 Lac Vién — S6 142 Lé Lai,
dia diém dong gop hon 80% doanh thu ctia Vietrans Hai Phong.
2. Vietrans Pa Ning

- Nim 2022, tinh hinh Vietrans Da Néng dang gap rat nhiéu kho khan trong viéc to
chirc hoat dong do lién tiép gip phai nhitng vudng mac vé viée thu hoi dét va viéc phat
sinh thué, cu thé nhu sau:

+/ Vén dé truy thu tién thué dat cic nam 2018, 2019, 2020, 2021: Vietrans Pa Néng
dd c6 don yéu cau khai kién Cuc trudng cuc thué TP Pa Ning, tuy nhién hién nay tai ban
an so thdm ngay 6/6/2023, Hoi dong xét xir dd bac toan bd yéu cdu khoi kién cia
Vietrans Pa Ning.

+/ Véan d¢ thi thanh an dan sy quan Hai Chau dé ban dau gia tai san 1a nha van
phong tai L6 A-192B, dudng 30 thing 4, phuong Hoa Cuong Bic, quan Hai Chau. Bén
thoi diém ngay 6/6/2023, sau 04 lan ddu gia khong thanh cong, gia tri ddu gia khai diém
hién tai 12 12.698 triéu déng. Nhiéu khach hang d lién hé ¢6 nhu cdu mua lai tai san, tuy
nhién, nhitng khach hang nay con nhiéu e ngai vé thi tuc phap 1y.

+/ Vén dé xac dinh trach nhiém, t6 giac toi pham ddi voi ong V& Minh — Nguyén
giam ddc Vietrans Da Ning: K& tir thang 8 nam 2022, Vietrans Da Ning d4 nhiéu lan
giri Pon tb giac, don kién nghi giai quyét don t6 gidc va Pon khiéu nai vé hanh vi khong
giai quyét don t§ gidc. Tuy nhién dén nay co quan c6 thim quyén déu c6 van ban cho
rang hanh vi ctia éng V& Minh khong c6 du hiéu tdi pham.
3. Vietrans Quy Nhon

Trong nim 2022, Vietrans Quy Nhon van chua phét trién dugc hoat dong kinh
doanh, doanh thu chu yéu van chi dua vao cho thué van phong tai s6 91 Lé Loi.
4. Vietrans Sai Gon

Nam 2022 két qua kinh doanh ciia Vietrans Sai Gon chwa kha quan, cac chi tiéu
thép hon nhiéu so véi Ké hoach dé ra, loi nhuén trong ndm 2022 cua Vietrans Sai Gon la
4m 372.2 triéu ddng. Sau khi da kién toan nhan su va co cdu td chirc tai Vietrans Sai
Gon, Hoi dong quan tri Vietrans da dé nghi Ban Diéu hanh quan tdm hon dén tinh hinh
cua Vietrans Sai Gon va chi dao B phin Dai dién vdn cla Vietrans tai Vietrans Sai Gon
c6 ¥ kién v6i Hoi déng quan tri/Ban didu hanh Vietrans Sai Gon dua ra céc giai phap
nhdm cai thién tinh hinh kinh doanh.
5. Lotus

Van duy tri duoc su on dinh, phét trién trong hoat dong san xuét kinh doanh va vai

tro dan dau trong h¢ thong cdc Don vi thanh vién cia Vietrans khi ca Tong Doanh thu Vél/rf/
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Loi nhuén trudc thué nam 2022 déu hoan thanh vuot xa muc Ké hoach. Trong do, Téng
Doanh thu dat 121% va Loi nhuén trudc thué dat 173,2% so véi K& hoach nam. Day la
két qua déng khich 1¢ va rat xtiing dang véi su dau tu, nd luc cia tap thé Ban Lanh dao va
CBNYV tai Lotus.
6. Sinovitrans

So v6i ndm 2021, Sinovitrans dat két qua kinh doanh rat tét, tham chi vuot ngoai ky
vong (Téng Doanh thu va Loi nhuan trude thué 1an luot dat 191,5% va 166,3% K& hoach
nam) chung té su but pha va tiém nang 16n cta Lién doanh nay. Hoi dong quan tri da yéu
cau Ban Diéu hanh chi dao Bo phén Pai dién von tiép tuc dua ra cac giai phéap dé ung ho
tich cuc cho Sinovitrans va duy tri moi quan hé tdt dep voi ddi tac Sinotrans HK.
7. Vietrans CIE

Du Vietrans da nhidu 1in yéu ciu Vietrans CIE giri bdo cdo va td chirc PHPCD
2021 theo ding quy dinh nhung dén nay, Vietrans CIE van chua thyc hién theo diing yéu
cau.
I11. Két quéa hoat dong kinh doanh niim 2022
1. Cac chi tiéu dat dwoc

Don vi tinh: triéu dong

STT | Chi ti¢u Ké hoach Thue hién % TH/KH

1 Téng Doanh thu 216.717 246.807 114
2 Loi nhuén truée thué 13.700 13.700 100
3 Loi nhuén sau thué 13.700 13.700 100
4 Ty 1& ¢o tic (%) 3,5 4 114
5 Nop NSNN 141.063

6 (T:’;;Wl/‘iﬁ gfg binh quin - cua 12,572 13,563 108

2. Nhéin xét, danh gia két qua nim 2022

2.1. Két qua dat duge

- Trong nam 2022, méc du tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Cong ty gép rat nhiéu
khé khan ( van con chiu anh hudng tir hé qua cia dai dich COVID-19, phai dbi mat véi
nhiéu bién dong cia thi trudng trong nudc va thé gidi ciing nhiing van dé ton tai cia
doanh nghiép chua dugc khic phuc,...) nhung véi sy ¢d ging, nd luc ctia tép thé Ban Lanh
dao va CBNV Céng ty cung viée ap dung dong thoi céc giai phap linh hoat dé ddy manh
cong tac sale, marketing, giam thiéu t6i da chi phi quan 1y va kiém soat chit ch& vé cong
no nén Cong ty da dat két qua kinh doanh. Trong dé., Téng Doanh thu dat 114% va Lgi
nhuén trude thué dat 100 % so vai ké hoach nam.

- Khach hang hai long va danh gia cao vé chit lugng dich vu, tao nén nhiéu gid tri
gia tdng, ting cwong uy tin va thuong hiéu Vietrans trén thi truong.

2.2 Nhirng bai hoc kinh nghiém trong nim 2022

- Tuén thu chi dao ctia Nha nudce vé viée pho bién, quan triét, thuc hién nghi€ém Chiny/u/
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céc chu trrong, chuong trinh hanh déng dén tit ca ngudi lao dong trong toan Cong ty.

- Nang cao vai tro lanh dao cia to chic Pang, dua Nghi quyét ctia Pang cac cdp
vao thue tién. Phat huy t6t vai trd cia td chirc Cong doan, Poan thanh nién trong viéc
nang cao suc manh cia ddi ngli can bo Pang vién va CBNV trong toan Cong ty.

- Thuc hién nhiing chi dao cua SCIC, dic biét la trong cOng tac quan tri, giam sat tai
chinh va thuc hién ding cdc quy dinh ctua phéap luat.

- bam bao tinh hiéu qua trong viéc xay dung ké hoach, td chuc thuc hién céc
phuong an kinh doanh.

- X4c dinh ding céc nhiém vu kinh doanh trong tim dé tip trung ngudn luc thuc hién.

- Nang cao hi¢u qua dau tu tai chinh, xtr ly dut diém nhiing tdn tai tai chinh.

- Poan két nhét tri trong tap thé lanh dao va CBNV vi muc tiéu phat trién chung cta
Cong ty.

- Dong vién, khen ngoi kip thoi cac nhan t6 tich cuc, quan tim t&i doi séng vt chat,
tinh than ciia ngudi lao dong.

B - KE HOACH KINH DOANH NAM 2023
I. Cin cir xay dung ké hoach

1. Két qua san xudt kinh doanh ndm 2022 ctia Cong ty.

2. K& hoach tai tirmg phong, ban, don vi ctia Cong ty lap.

3. K& hoach san xudt kinh doanh nam 2023 cta cac Pon vi thanh vién.

4. Nhu céu thi trudng va tinh hinh kinh doanh thuc té ciia Cong ty.

5. Mic dd nén kinh té da ¢6 ddu hidu dan héi phuc nhung do chiu anh huéng nang
né trong sudt thoi gian dai va dén nay van phai déi mat véi hé qua cia dich bénh COVID-
19 cting nhirng bién dong, kho khan mai ctia thi truong tic dong sdu rong dén tinh hinh
kinh té thé gidi, trong do co Viét Nam, khién luong hang xuét nhap khau giam manh.

I1. Ké hoach kinh doanh nim 2023
Cic Chi tiéu ké hoach
Pon vi tinh: triéu déng

STT | Chi tiéu K¢& hoach 2023 | Thuc hién 2022 | % KH/TH 2022
1 Téng Doanh thu 239.499 246.807 97
2 Loi nhuan trude thué 13.800 13.700 101
3 Loi nhuan sau thué 13.800 13.700 101
4 Ty 18 ¢ tirc (%) 3,5 4 114
d '(1:1};:; \]I/L;c:;lfg binh quéan cua 13.323 13.563 97

ITI. X4c dinh nhiém vu trong tam
Hoi déng quan tri X4c dinh nhitng nhiém vu trong tdm ctia ndm 2023 bao g?)m:
Ho1 déng quan tri xac dinh nhirng nhi€ém vy trong tim cia nam 2023 bao gém:
1. Xir ly dut diém ton tai tai chinh cii cia Cong ty.
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2. Tang cudng cong tic quan tri kinh doanh va quan 1y cong ng nhim gia ting
hi¢u qua kinh doanh.

3. Tiép tuc hoan thién hé théng quy dinh, quy ché ndi bd ciia Cong ty: Quy ché
Tai chinh, Quy ché td churc nhan su, Quy ché chi tiéu ndi bd, Quy ché Vin thu — Luu trit,
KPI....

4. Pay manh viéc thuc hién viéc lién két cic Pon vi thanh vién trong hoat dong
kinh doanh.

IV. Giai phap nhim ting hi¢u qua hoat dong va hoan thanh Ké hoach nim 2023

Du bao trong nam 2023, trude nhitng dién bién phtrc tap cua tinh hinh trong nude
va thé gi6i cung su canh tranh khéc liét cua thi truong cting nhu gia cd, chi phi leo thang,
hoat dong kinh doanh clia Vietrans néi riéng, ciia toan hé théng Vietrans néi chung s&
con tiép tuc gap nhiéu khé khan va thach thie. Vi vay, Hoi dong quan tri xin dua ra cac
gidi phap nhim tang cudng hidu qua hoat dong va hoan thanh ké hoach nam 2023 nhu
sau:

1. Vé quan tri

- Thuc hién nhitng chi dao cua SCIC, dic biét la trong cong tac quan tri, gidm sat tai
chinh va thuc hién ding céc quy dinh cta phap luat.

- Tang cudng vai tro ctia Nguoi dai dién von ciia Vietrans tai cac don vi thanh vién
trong viéc gidm sat thuc hién, trién khai céc chi dao cta Vietrans dé dat cac chi tiéu ké
hoach do Dai hdi ¢ dong/Hoi d611g thanh vién da thong qua.

- Tiép tuc cai td va hoan thién, 6n dinh bo may to chire theo hudng tinh gon, giam
cac chi phi hanh chinh trung gian, tdp trung vao hoat dong kinh doanh nhim vuot ké
hoach.

- Thuc hién cong tac kiém sodt ndi bo, taing cuong hiéu qua cho hoat dong kinh
doanh va giam thiéu rii ro vé tai chinh.

- Doan két nhét tri trong tap thé lanh dao va CBNV vi muc tiéu phat trién chung cia
Cong ty.

- C6 chinh séch tién luong, thuong hop ly dé dong vién, khen ngoi kip thoi céac
nhén t6 tich cuc, quan tdm téi doi sdng vt chat tinh thin cua nguoi lao dong.

2. Vé kinh doanh

- Tép trung tang cudng va day manh cong tac marketing va sales.

- Tiép tuc chu trong dau tu chiéu sdu vao viée cai tién chét lugng dich vu nhim
ning cao gia tri gia ting cta dich vu, tao ra su khac biét, tao loi thé canh tranh va dinh vi
dugc gia tri ctia thuong hiéu trong tdm tri cac khach hang ¢6 nhu cau sir dung dich vu
logistics.

- Thyre hién ding chire ndng, nhiém vu quan ly, gidm sat hoat dong kinh doanh cta
cdc don vi truc thugc. Dinh huéng cho cac don vi ndi bo str dung dich vu cda nhau, hd
tro va lién két chit ché tao thanh mang ludi cung cép dich vu “Logistics khép kin™ bén
ving.

- Da dang héa linh vuc kinh doanh va nganh hang tranh rti ro do thi trudng mang
lai, chuyén dich va tap trung nhirng nganh hang it chiu tac dong clia cic yéu tb bén ngoai;
phat trién cac phong sale va mé rong thi phan.




- Chu dong tim kiém khéch hang trong nudc va ngoai nude, khich hang ¢é vén
FDI, cac KCN, cdc trung tam xuc tién thuong mai cac nudc...dé mo rong hé thong khach
hang.

- Tang cuong dich vu cham soc khach hang hién hiru, dam bao viéc cung cép dich
vu duoc lién tuc va an toan, gidi thiéu thém cac dich vu gia tri gia tdng cho khach hang
lua chon.

- Tao mdi quan hé bén chat hon véi cac bén cung cip dich vu trung gian uy tin va
dt kha nang dap tmg yéu cdu cong viée ctia Cong ty (nhu cac don vi van tai, hing tau,
hang hang khong, cic dai Iy nudc ngoai...) dé vira dam bao cé gia tét nhim tang Loi
nhudn vira dam bao chét luong dich vu déi voi khach hang.

- Tiép tuc ddy manh va quan Iy va mé rong viéc ning cip cac dai ly hang Air, hang
Sea dé tang Doanh thu va Loi nhudn mot cach dot bién.

3. Vé tai chinh - ké toan

- Ra soat lai hoat dong kinh doanh, ton tai tai chinh, tai san...tai cac don vi thanh
vién dé xir Iy kip thoi nham tranh rii ro, nang cao hiéu qua, phét trién kinh doanh trong
thoi gian sém nhat.

- Quyét liét xir Iy ton tai tai chinh va thu hdi cong no tai cong ty me, sém hoan tat
céc thu tuc tiép theo.

- Kiém sodt chit ch& gia thanh, gia von, gid hang hoa dich vu & muc hop ly. TH
chirc kiém tra, giam sat cac chi phi dé kip thoi chin chinh nhiing van dé phat sinh.

- Kiém soat tai chinh va khai thac tdi da ngudn lgi nhudn tir dau tu tai chinh tai cac
don vi thanh vién, giam thiéu rti ro va thue hién ding quy dinh ctia phép lut.

- Thuc hién nghiém tic chii trvong tiét kiém, chdng lang phi, phan phéi thu nhép
cong béng nhim tao dong luc va ndng cao doi Séng cho nguoi lao dong, ting lgi nhuan
cho Cong ty.

- Tiép tuc chi dong ra sodt va kiém soat chit ch& cac khoan céng ng phat sinh, xay
dung quy trinh cu thé vé thu hdi céng ng ciia Cong ty.

4. V& quing cdo, truyén théng

- Tiép tuc duy tri cac hoat dong quang béa thuong hiéu trén cac kénh truyén thong da
dat duoc hié¢u qua nhit dinh trong nhitng nam trudec.

- Hoan thién lai Website Cong ty va cac hd so, tai liéu phu hop véi diéu kién, hoan
canh mdi.

5. Vé phuong thire 1am viée

- Thay d6i phuong thirc 1am viéc thich ung véi tinh hinh méi, ap dung cong nghé
vao cdc quy trinh cong viée dé ting hiéu qua va giam thiéu su phu thudce vao quy trinh
tht cong, nhan luc truc tiép nhim tién dén tu dong hoa tat ca cac khau.

6. Vé diu tw

- Ra sodt va ning cip, doi moi cac trang thiét bi dé dam bao hiéu qué cong vigce.

- Tang cudng dau tu va tai co cdu lai viéc kinh doanh kho bii theo hudng tang ty
trong viéc chothué kho quan ly va giam ty trong cho thué bao dé ting Doanh thu va Loi
nhuén.
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- Mé rong dién tich kho, bai bing hinh thirc di thué. Thiét ké va cai tao kho theo
huéng hién dai, cong nang phi hgp dé thu duge Loi nhuén cao hon.

- Déu tu cai tao, ndng cdp hé thdng co sd vat chat, co s¢ ha ting ctia Cong ty.

- Bé ¢6 su tang truong dot phd vé mat Loi nhudn, can dau tu thém tdi thidu 02 xe tai
va 10 xe container nhim tiét kiém chi phi trung gian va nang cao kha ning canh tranh vé
gia trén thi truong va van hanh theo dung co ché “chudi cung ting logistics khép kin”.

7. V& viée quan Iy va sir dung dat dai

- Phéi hop véi céc co quan chi so hitu trong viée sap xép nha dt theo tuan thi theo
cac Nghi dinh 67/2021/ND-CP va Nghi dinh 167/2017/ND-CP.

- Khén truong xdy dung ké hoach mang tinh chién lugc vé quan Iy, sir dung cdc co

s& nha, dit cia hé théng Vietrans. 2@
8. V& viéc hop tac trong hé thong Vietrans

- Tang cudng quan hé hop tac kinh doanh gitra Vietrans va cac Don vi thanh vién va"

gitta cdc Don vi thanh vién vo1 nhau dé tao nén strc manh téng hop nham t6i da hoa’
Doanh thu va Loi nhuan. '

Trén day la Béo cdo ctia Hoi dong quan tri vé nhitng két qua ma Vietrans da dat
duoc trong nam 2022 cung ké hoach, phuong huéng kinh doanh va nhiing giai phép
thuc hién trong ndm 2023. Muc tiéu nam 2023, Vietrans s€ vugt qua nhirng khé khan,
thach thuec, tiép tuc duy tri su on dinh va phat trién trong cac linh vuc thé manh cua
Cong ty. Ban lanh dao va toan thé CBNV Vietrans s& doan két, dong long, quyét tim
vuot qua giai doan khoé khan, tdi da hoa loi nhuan dé hoan thanh t&t nhit moi chi tiéu ké
hoach dé ra, dam bao thu nhap va doi séng cho toan thé CBNV.

Hoi ddng quén tri xin bao cdo Dai hoi va rit mong tiép tuc nhan duoc su déng gop,
ang hé cua céc Quy cd dong.

Xin kinh chuc cac Quy vi stc khoe, hanh phuc va thanh céng/f/

Xin tran trong cam on./.

Noi nhén: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Nhu trén; CHU TICH
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- Ban kiém soat;
- Luu: TK.Cty, TK.Dh.



