CONG TY CO PHAN GIAO NHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHO VAN NGOAI THUONG Poc lap — Tw do — Hanh phic
(VIETRANS)
sé:..84./2021/BC/VTRS-HDQT Ha N¢i, ngay 08 thang 06 nam 2021
BAO CAO

HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN GIAO NHAN KHO VAN NGOAI THUONG NAM 2020

Thuc hién quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu 18 t6 chirc hoat dong cia Cong
ty Cb phin Giao nhén Kho vin Ngoai thuong, Hbi déng quéan tri Cong ty trin trong bao
céo Dai hoi ddng cb dong vé tinh hinh hoat dong ctia Cong ty trong ndm 2020 va phuong
hudng hoat dong nam 2021 nhu sau:

I. Panh gia ciia Hi dong quan tri vé hoat ddng ciia Cong ty nim 2020
1. Piic diém tinh hinh

Niam 2020, tinh hinh kinh té thé gi6i va trong nuéc dién ra trong bdi canh dich
COVID-19 bing phét manh va dién bién kho Iuong, anh huéng nghiém trong dén moi
mit kinh té - x hoi. Trong d6, chiu anh hudng ning né nhét 1a cac nganh dich vu ndi
chung va hoat dong Logistics néi riéng. La mot Pon vi kinh doanh dich vu Logistics,
VIETRANS ciing bi anh huéng ning né tir dai dich nay:

- Nha nuée ap dung chinh sach cAm bay thwong mai va han ché tau bé di tir nhiéu
nuée, tinh hinh van chuyén giao thuong giita cac nudce véi Viét Nam géap nhiéu khé khin
c4 vé dudng bién va dudng hang khong, cac nha mdy tam thoi dong clra nén lugng hang
hoéa nhap khau va xuét khau giam manh.

- Chinh séch dong cira bién gi¢i gy 4ch tic hang hoa xuét khau, nhap khau. Ngudn
hang khan hiém, v4n tai kh6 khin, kho bii tréng khong dugc 1dp ddy, kinh t€ kho khan
khién khach hang tra lai kho hoic yéu cu giam dén 50% chi phi thué kho trong khi chi
phi ¢ dinh khéng giam.

- Tinh trang khan hiém v container rdng va gia cudc vén tai qudc té ting manh
chua c6 diém dimng. Hang héa Un téc khong luan chuyén dugc, gdy hoang mang cho
khéch hang va tdn thét 16n cho cac doanh nghiép xuét nhap khiu. Cu thé:

+ Céc 1énh phong toa tai nudc ngoai khién cho viéc khai thac va van chuyén hang
ho4 bi gian doan, ton thoi gian dai dé quay vong container dan dén container & cdc nudc

Chau My, Chau Au bi Un tai cang nhung & Chau A lai thiéu hut trim trong, khong c6
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container dé déng hang xuit khiu. Cac hang tau cit giam chuyén vi khéng thé bu dip
dugc chi phi, cang lam cho vi¢c luan chuyén hang hoa va cont rdng tré nén kho khin.

+ Gia cudce van tai ting phi ma. Gia cudce tai cac thi truong Chéu A xuét di cac nudc
Chau Au, Chau M§ ting khong kiém soat. Tai thi truong Viét Nam, gia cudc xuit
khdu tir mirc ban ddu chua téi 1.000 USD/container 40 feet thi nay da doi gia 1én t6i
8.000 USD, tham chi 1a 10.000 USD/container 40 feet di thi truong Anh. O thi truong
Trung Quéc, gia van chuyén dudng bién tir cude 0 ting 1én 1000 USD, tham chi c6 thoi
didm ting 1én 2000 USD. Tinh trang nay dy bao c6 thé kéo dai néu dich COVID-19 van
con phure tap.

+ Thoi gian van chuyén trén bién dai hon binh thuong va bi tic nghén & cang
chuyén tai din dén viéc hang hoa luu chuyén v& nuéc dé tiéu thu ton rat nhiéu thoi gian
1am chim ké hoach tiéu thu hang ho, ké hoach san xuét ctia cic chi hang.

Chién tranh thuong mai My - Trung ciing khién san lugng hang hoéa xuit nhap khiu
giam do va su thay dbi chinh sach cia Nha nudc da han ché dang ké céc mit hang khong
khuyén khich nhap khéu.

Nhitng thay ddi trong chinh séch ctia Nha nudce d6i voi mot s mat hang chi luc cia
Céng ty. Cu thé, Nghi dinh s6 100/2019/NP-CP ngay 30/12/2019 cia Chinh Phu quy
dinh v& xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc giao thong dudng bd va duong sit co
hiéu luc ké tir ngay 01/01/2020 1am giam thi phan déng ké d6i v6i mit hang bia, ruou -
nhitng mit hang nhip khéu chit Iuc ciia Cong ty gdy anh hudng 16n dén Téng doanh thu
va Loi nhuén.

2. Két qua kinh doanh niim 2020

2.1. Céc chi tiéu dat dugce ciia Cong ty me

Don vi tinh: triéu dé‘ng

STT CHIi TIEU KE HOACH | THUC HIEN | % TH/KH
1 Téng Doanh thu 193.500 177.040 91,49
2 Loi nhuan truéc thué 12.000 12.005 100
3 Loi nhuén sau thué 12.000 12.005 100
4 Ty 18 cb tirc (%) a.15 3,15 (du kién) 100
Sl hg:ii i/ltl:éijn i 11,5 11,625 101,09




2.2. V& tinh hinh kinh doanh tai cic don vi thanh vién

VIETRANS hoat dong theo md hinh céng ty me, con. HPQT xin bdo cdo mét s6
thuén lgi, kho khéan va két qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia cac don vi thanh vién
nhu sau:

Cong ty Lién doanh Béng sen (LOTUS): Do dai dich COVID va chién tranh thuong
mai My Trung da lam trao dbi thuong mai giam st. Céc chu hang trong va ngoai nudc
c6 xu huéng sir dung tau co trong tai 16n , mén nude sau, tin dung tdi da dung tich tau dé
tiét kiém chi phi vén tai nén anh hudng truc tiép dén cang bién tai khu vuc thanh phd Ho
Chi Minh néi chung va Cang LOTUS noi riéng. Tuy nhién, cong ty dd xdy dung dugc doi
ngii can b cong nhéan vién lanh nghé, thuong hiéu LOTUS dé duge nhiéu chi hang va
chti tau biét dén va tin nhiém, dic biét dbi véi nhitng mit hang thé manh cia cang yéu
ciu k¥ thuit xép do cao, do do két qua kinh doanh nam 2020 vé 1gi nhuén dat 19,77 ty
ddng dat 110,69% ké hoach HDTV giao.

VIETRANS Hai Phong: do anh hudng cta dich bénh, cong ty d6i mit véi viec suy
giam thi truong hang hoa giao nhan, viéc tra lai dién tich thué kho ciing nhu xin mién
giam gia thué cua nhiéu khéch hang ciing anh hudng 16n dén két qua kinh doanh. Bén
canh d6, tidn thué dét tai khu vuc 5A Hoang Van Thu va Hoang Di¢u ting 250% do
chinh sach thué ctia Thanh phd ciing anh huéng nhiéu dén loi nhuén cia cong ty. Mic du
gip nhidu kh6 khdn, nhung cong ty da co nhiéu giai phap giit vitng dugc hé thong khach
hang 16n va truyén thdng, téi chu tric hoat dong kinh doanh van tai mang lai hi¢u qué rd
rét. Loi nhuan nam 2020 dat 9,2 ty dat 110% ké hoach giao.

VIETRANS Da Néng vén giip rit nhiéu kh6 khin trong kinh doanh. Do hién nay da
hét thoi han thué kho, UBND Thanh phd Pa Ning da c6 thong bao thu hdi. Céng ty da
nhidu I3n 1am céng van xin dugc gia han tiép hodc thué 16 dat khic nhung chua duge
UBND Thanh phé phan héi. Hé théng kho tai VIETRANS Da Ning di xudng cip
nghiém trong, nhung chua xin dugc gia han thué dAt nén cong ty chua thé lén ké hoach
¢ tao, ning cép, 1&p dat hé théng PCCC cho phii hop dé kinh doanh. Ngodi ra, cong ty
con phai trich 14p dy phong cho khoan cong ng cta hop ddng mua ban gd tir ndm 2018
nén két qua kinh doanh nam 2020 bi 4nh hudng nghiém trong.

VIETRANS Quy Nhon sau khi UBND tinh Binh Dinh thu héi dién tich dét kinh
doanh kho, hoat dong ctia VIETRANS Quy Nhon chi tip trung vao viéc khai thac cho
thué vin phong tai 91 Lé Loi. Ndm 2020, nho su hd trg cua Cong ty me, VIETRANS
Quy Nhon ciing thuc hién dugc mot s6 dich vu giao nhén 1am tang loi nhuan. Két qua loi

nhuan 289 triéu dat 115% ké hoach.




VIETRANS Sai Gon la don vi khong ¢6 tru sé, van phong lam vige van phai di
thué, trong khi vén diéu 18 lai rat nho chi 3,7 ty dong, ddy 1a nhitng kho khén 16n trong
viéc Oon dinh va phat trién kinh doanh. Nam 2020 do anh hudng ning né cua dai dich
covid, cac dich vu trién 1am, t§ chirc su kién bi hity bd, cic chuyén bay bi cit giam din
t6i dich vu hang Air clia cong ty bi suy giam nghiém trong. Lg¢i nhuén tai VIETRANS
Sai Gon dat 105% ké hoach, ty 18 chi tra cd tirc dat 6%.

Cong ty Lién doanh SINOVITRANS: Tinh trang thiéu vén trong thoi gian dai anh
hudng 161 téi hoat dong kinh doanh cta cong ty. Chién tranh thuong mai My Trung dan
dén lugng hang hoéa sht giam manh anh hudng tiéu cuc dén dich vu logistics ciia cong ty.
3. Vé nhan sy Hdi dong quan tri

Hbi ddng quan tri cong ty c6 5 thanh vién:

1. Ong Trin Ptrc Hung — Chu tich HDQT

2. Ong Pham Truong Giang — Phé Chu tich HDQT

3. Ong Nguyén Vin Khanh — Thanh vién HDQT- Téng Giam dbc

4. Ong Ngd Anh Tuén — TVHPQT- Phé Téng Gidm déc

5. Ba Tran Thi Bich Hanh - TVHDPQT

HDQT hoat dong theo nguyén tic tap thé 13nh dao, c4 nhan phu trach, cic cd nhan
d2u ludn néu cao tinh than trach nhiém, chu dong, trung thyc va can trong dé thuc hién
tdt chirc trach, nhiém vu dugc giao.

4. D4nh gi4 hoat ddng ciia HDQT va cdng tic phdi hop véi Ban kiém soat
4.1. Panh gia hoat djng ciia HDQT

HDQT da thuc hién quyén va nghia vy theo quy dinh tai Diéu I¢ va cac nhi¢m vu do
Dai hdi dong cb dong giao nhu quyét dinh chién Iugc phat trién trung han, ké hoach hang
nim cla cong ty, gidm sét, chi dao hoat dong diéu hanh cua cong ty, ciia Tong Giam dbc,
phé duyét cac van dé theo phén cp quan ly @& Téng Giam ddc trién khai thyc hién.

Trong nim 2020, HDQT cong ty da nghiém tic thyc hién Dicu 18 td chirc va hoat
dong cua cong ty cling nhu quy ché tb chirc hoat dong cia HPQT, da td chirc cac cudc
hop HPQT ding theo quy dinh (t6i thiéu mt quy mot lan) nhim théng qua cac y kién
chi dao, dinh huéng chién lugc, hoat dong san xuat kinh doanh, dAu tu phét trién cong ty

HDPQT da truc tiép kiém tra, danh gia céc két qua hoat dong cua cong ty, chi dao
cong ty thuc hién cac hoat dong dau tu tai chinh theo hudng bao toan dugc ngudn von

chii s¢ hitu va dem lai hiéu qua - loi nhudn, ludn bam sét tinh hinh thuc té ctia cong ty dé
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d& ra cac chu trwong, nghi quyét, quyét dinh nhdm chi dao kip thi va tao diéu kién thuan
loi cho Ban Diéu hanh Cong ty hoan thanh nhiém vy sén xuit kinh doanh ctia minh.

Sau Dai hdi cd dong nam 2020, HPQT da chi dao quyét liét ban diéu hanh trién
khai cdc van dé trong tam:

- Tang cudng cdng tac quan tri doanh nghiép, tién hanh stra ddi bd sung Piéu 1¢
hoat déng cuia cong ty va Quy ché hoat dong cia Hoi dong quén tri, kién toan cong téc tb
chirc can bd. Thanh 1ap thém phong Tong hop va kiém soat ndi bo dé ting cuong gidm
sat hoat dong tai cac don vi thanh vién cling nhu Cong ty me nhim nang cao hiéu qua
hoat dong kinh doanh.

- Thue hién ddy di cac bién phap cén thiét theo quy dinh ctia phép ludt dé xir Iy céc
tn tai tai chinh cii, tdn dong lau ngdy tai Cong ty. Pong ¥ chi trrong giao Ban diéu hanh
thué mot Pon vi tu van phap luat dé gitip Ban diéu hanh thuc thi nhiém vy.

- Xay dung chién lugc lién két cac Pon vi thanh vién dé tao thanh chudi kinh doanh
nhim gia ting strc manh clia VIETRANS khi dam phan véi khach hang, t6i da hoa kha
ning cung cip dich vy, tir d6 néng cao hiéu qua san xuét kinh doanh ctia VIETRANS.

- HPQT théng nhat chu truong kién toan lai cong tac quan tri tai cdc don vi c6 vbn
g6p ciia VIETRANS; tip tuc danh gi, phan tich viéc du tw von tai cdc don vi nay aé

xem Xét tai co cAu, thoai von dAu tu tai cac don vi thanh vién kinh doanh khéng hi€u qug

hoic tiém 4n rai ro, mAt an toan; ning cao hiu qua hoat dong tai cac don vi.

- Pé tang cudng cong tac quan ly, didu hanh cong ty, trong nim HPQT da thd
nhit bd nhiém hai Pho Téng Gidm déc cong ty, mdt ngudi dugc bd nhiém tai chd
mot ngudi 1a nhan sy do Téng Cong ty Pau tu va Kinh doanh von Nha nuée (SCIC) biét
phai gidi thiu.

4.2. Cong tac phdi hop véi Ban kiém soat

Ban kiém soét cong ty dd duge moi tham du cdc cude hop cia Hbi dong quan tri; da
dugc HPQT, Ban diéu hanh cung cép diy @i cac thong tin, tai liéu lién quan dén hoat
dong clia cong ty dé thuc hién cong téc kiém tra, gidm sat.

HDQT d tao moi diéu kién d& Ban kiém soét thyc hi¢n chirc néng, nhiém vu cua
minh d3 dugc quy dinh trong Diéu 1¢ Cong ty.

5. Thil lao cita HDQT va Ban kiém soat nim 2020

Cong ty da thuc hién nghiém chinh viéc chi tra thi lao cho cac thanh vién HDQT va

Ban kidm soat theo mirc ma Dai hdi ¢ dong da thong qua. Cu thé, ddi véi thanh vién

HPQT khong chuyén trich la 2.000.000dong/ngudi/thang. Truéng Ban kiém soét




2.000.000 ddng/ngudi/thédng; thanh vién Ban kiém sodt 1.000.000 déng/ngudi/thang.
Téng tién thi lao cho thanh vién HPQT khong chuyén trach va thanh vién Ban kiém soat
1: 124.000.000 dong.

6. Panh gi4 viéc thwe hién Nghi quyét Pai hgi ddng c6 dong niim 2020

Cong ty da thuc hién nghiém chinh Nghi quyét da dwoc Pai hoi cb dong nam 2020
thong qua, nhu sau:

- HPQT d4 chi dao va quan ly cac hoat dong cua cong ty bang cac Nghi quyét va
Quyét dinh. Céc Nghi quyét va Quyét dinh do HDQT ban hanh tuén tht ding quy dinh
va khong lam anh hudng dén quyén lgi ciia cac cd dong va cong ty

- HPQT ludn bam sat tinh hinh thuc té ciia cong ty dé dé ra céc chu truong, quyét
dinh linh hoat nham chi dao kip thoi va tao diéu kién thuén loi cho Ban diéu hanh hoan
thanh nhiém vu.

- HPQT lu6n ton trong hoat dong giam sat, kidm tra ctia Ban kiém soat ddi véi cac
hoat dong ctia Cong ty.

- Céac cudc hop cia HDQT dugc tb chirc dinh ky va bat thuong khi c6 cong viée can
thiét. Trong cac cudc hop, cac thanh vién tham gia trao dbi, thao lun thang thén, cac noi
dung hop déu dugc két luan v6i su thong nhét cao ciia cac thanh vién.

- P4 tién hanh thong béo va chi trd cb tirc nam 2019 cho céc cb dong.

_ Co ban hoan thanh céc chi tiéu ké hoach san xuét kinh doanh ndm 2020 trong d6
c6 ké hoach chi tra co tire

- Thye hién chi tra thu lao cho thanh vién HPQT va Ban kiém soat va trich cac qu¥
theo diing quy dinh.

- P lua chon Cong ty TNHH héing Kiém toan va Dinh gid ATC kiém toén béo cdo
tai chinh ctia Cong ty.

IL. Phuong hwéng hoat dong cia HDQT nam 2021
1. Dic diém tinh hinh nim 2021

Nam 2021 Pai dich COVID-19 trén thé gioi dang dién bién phic tap va con tiém 4n
nhiéu yéu t6 rui ro, kho ludng va kha ning cao s& kéo dai ca nam 2021. Tinh hinh véan tai
qudc té dang roi vao tinh trang khiing hoang, luru thong hang hoa bi tic nghén, hoat dong
Logistics gap nhiéu khoé khin anh huong 16n t61 nén kinh t& thé gisi. Trong bbi canh do,
trién vong kinh té toan ciu 1a rat khé khin, kinh té ctia cac nudc ddi tac 16n ciing dang
trong tinh trang suy thoai, du bao khé phuc hdi trong ngan han va kha néng phuc hoi tré
lai trang thai trude khi dai dich COVID-19 xay ra s€ can thoi gian dai.
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Do anh hudng cia dich bénh, nguén nguyén vat liéu nhép khiu tir Trung Quéc, Han
Quéc, Chau Au, My bi anh hudéng ning né; tinh trang khan hiém hang héa , nguyén liéu
khong thé nhap khdu din dén kho khin trong viéc xuét khau hang héa. Phén 16n céc
khach hang c6 phat sinh dich vu véi VIETRANS déu ¢6 quan hé thuong mai v6i Trung
quéc, Han quéc nén dy kién nam 2021, Cong ty sé& bi gidm doanh thu nghiém trong.

Ngudn hang khan hiém, vén tai kh6 khin, kho bai tréng khong duoc lép ddy, kinh
doanh khé khan khién khach hang tra lai kho hodic dé nghi giam tién thué kho dén 50% trong
khi chi phi ¢é dinh va tién thué dit khong giam, dan dén loi nhuan giam sit nghiém trong.

Tinh hinh dich bénh trong nuéc va trén thé giéi dang dién bién hét sirc phuc tap dan
dén hoat dong thuong mai va giao thuong hang héa van con bi anh huéng nghiém trong.
Nganh Logistics néi chung va hoat dong kinh doanh ctia VIETRANS noi riéng van con
tiém 4n nhiéu rui ro.

Ngoai ra, viéc Chinh pht ban hanh Nghi dinh s6 100/2019/ND-CP ngay 30 thang
12 nam 2019 vé viéc xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc giao thong duong bd va
duong st c6 hiéu lyc tir ngdy 01/01/2020 da lam gidm dang ké viée tiéu thy mat hang
ruou, bia trén thi trudng, tiép tuc anh hudng dén doanh thu va lgi nhuén cta cong ty vi
ddy 1 nhitng m3t hang nhap khéu chu lyc cia VIETRANS trong nhitng ndm qua.

Can cr vao viéc phan tich dédc diém tinh hinh va két qua dat dugc trong 04 théng

dau nim, HPQT x4y dung ké hoach kinh doanh ndm 2021 véi céc chi tiéu co ban sau:

STT CHI TIEU PON VITINH | KH 2021 %/TH2020
1 Téng doanh thu Triéu dong 188.911 106,71
2 Loi nhuan trudc thué Triéu dong 12.754 106,24
3 Loi nhuan sau thué Tridu dong 12.725 106
4 Ty 18 ¢b tirc %/nam 3,15 100
) Tiig:g;‘iz i;i‘;‘;n Triéu déng 11,700 100,65

2. Cac gidi phap thyc hi¢n

Nam 2021, HPQT va Ban didu hanh sé tiép tuc chi dao phét huy nhitng thé manh
siin c6 cita cong ty, ddng thdi khic phuc nhing kho khin, ton tai dé dap tmg kip thoi voi
xu thé phat trién cta thi trudng, thic dAy hon nita hoat dong kinh doanh ctia don vi, cu

thé nhu sau:
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-Vé cdng tac quan tri doanh nghi€p: Stra dbi, bd sung, hoan thién hé¢ théng cac quy
ché @ phuc vu cho cdng tac quéan ly, diéu hanh doanh nghiép mdt cach théng nhét tir
Céng ty me dén cac cong ty con, cdng ty lién doanh, lién két.

- Thuc hién viéc tai co cdu bd may to chirc, ning cao hiéu qué hoat dong cia
VIETRANS tai cac cong ty c6 vn gop, dic biét 1a cac don vi thanh vién c6 déng gép 16n
vao lgi nhuédn cia Cong ty.

- V& céc dich vu trong tdm: Hoan thién, duy tri va ning cao chét luong céc dich vu
thé manh cia cong ty, ddng thoi tan dung t6i da nhitng loi thé vé co s& vt chét, trang
thiét bi hién c6, két hop linh hoat cac phuong thirc van tai tir cang bién, san bay quéc té,
cang can va hé théng cac kho tang, bén bii... dé hinh thanh chubi dich vu khép kin, ning
cao ning luc canh tranh ctia Cong ty.

- V& ké hoach phat trién thi trudng: PAy manh cic hoat ddng maketing va déu tu
mé rong thi truong dé tich cuc quang ba thuong hiéu nhim diy manh nhan dién thuong
hiéu va ning cao ning lyc canh tranh trong linh vuc logistics.

- Xay dung chién Iugc lién két hoat dong giira cac don vi thanh vién dé tao thanh
chudi kinh doanh nhidm gia ting sttc manh, ning cao hiéu qua hoat dong san xut kinh
doanh cua Cong ty.

- Phan tich chi tiét két qua v& doanh thu va lgi nhuan ciia cdc linh vue hoat don

chi yéu ctia cong ty dé xay dung ké hoach kinh doanh téng thé toan don vi. Pong tt G

trén co s& d6 s& ndm rdo duoc diém manh, diém yéu va hiéu qua cu thé cia ting linh \{ff ‘
tao diéu kién cho cong tac quan tri diéu hanh doanh nghiép dugc kip thoi, chinh xAc.

- Xt ly dirt diém céc ton tai tai chinh vé cac khoan cong ng phai thu, tam Ung, hang
tdn kho, ...d4 phat sinh tir nhiéu nam trude.

Trén day 1a nhiing két qua ma Cong ty dd dat dugc trong nam 2020 va phuong
hudéng ké hoach nim 2021, Hoi dong quan tri xin béo cdo Pai hoi va rAt mong tiép tuc
nhan dugc su dong gop, ing ho cua cac Quy cb dong.

Xin kinh chuc cac Quy vi sitc khoe, hanh phic va thanh cdng.

Xin trin trong cam on./.

TRAN PUC HUNG




